Публичная оферта (договор) на оказание услуг фотографа
Настоящий Договор является публичной офертой (предложением) фотографа, работающей по системе учета НПД Овчаров Иван Александрович (далее – Фотограф и/или — Исполнитель) с любым физическим лицом (далее – Заказчик), которое примет настоящее предложение, на указанных ниже условиях.
В соответствии с п. 2 ст. 437 Гражданского Кодекса РФ в случае принятия изложенных ниже условий и оплаты услуг физическое лицо, производящее акцепт этой оферты становится Заказчиком (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 Гражданского Кодекса РФ акцепт оферты равносилен заключению договора на условиях изложенных в оферте).
Моментом полного и безоговорочного принятия Заказчиком предложения Фотографа заключить договор оферты (акцептом оферты) считается факт предоплаты Заказчиком услуг Фотографа.
Настоящая публичная оферта публикуется путем размещения ее текста на официальном сайте фотографа https://ivan-ovcharov.ru/
1. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ТЕРМИНОВ
Следующие термины, которые используются в настоящем Договоре, означают:
1.1. Фотография – визуальное изображение в электронном формате.
1.2. Произведение – фотография, созданная Фотографом, далее именуемое произведение.
1.3. Возникновение авторских прав – для возникновения, осуществления и защиты авторских прав не требуется регистрация произведения или соблюдение каких-либо иных формальностей.
1.4. Фотограф – физическое лицо, творческим трудом которого будет создано произведение. Фотограф является автором.
1.5. Актерское портфолио (хэдшоты) – фотосъемка персоны, с целью наиболее правдоподобного отображения последней.
1.6. Художественная съемка – постановочная съемка, отражающая творческое видение Фотографа как художника.
1.7. Запись видеовизитки – видео съемка персоны, с целью наиболее правдоподобного отображения последней.
1.8. Цветокоррекция – внесение изменений в цвет оригинала фотографии, с целью наибольшего приближения к реальным цветам или придания художественного оттенка.
1.9. Косметическая ретушь – это художественная обработка изображения с целью его улучшения, исправления дефектов. Такая ретушь позволяет улучшить фактуру кожи, формы объектов на фотографии, добавить объем, глубину, создать атмосферу, если по усмотрению Фотографа, этих изменений не хватает на фотографии.
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1 Фотограф обязуется по заказам Заказчика создавать обусловленные настоящим договором произведения. Заказчик выплачивает Фотографу вознаграждение, размер которого определен договоренностями между Заказчиком и Фотографом.
2.2. За Фотографом сохранятся неотчуждаемые авторские и имущественные права.
2.3. Произведение Заказчику необходимо для публичного использования или в случае коммерческой съемки — для целей извлечения прибыли прямо или косвенно.
2.4. Заказ на создание произведения Заказчик оформляет в устной или письменной форме и становится неотъемлемой частью настоящего договора.
2.5. По готовности произведения к передаче Фотограф извещает Заказчика об этом и в срок не более 10 дней и передает произведение посредством Фотогалереи по ссылке https://ivan-ovcharov.ru/clients-gallery
2.6. Фотограф хранит отснятый материал в течение 365 календарных дней с момента предоставления Заказчику результатов фотосъемки для возможного восстановления в случае утери Заказчиком своего экземпляра.
2.7. Фотограф отдает все технически соответствующие фотографии Заказчику.
3. ОПЛАТА РАБОТ ИСПОЛНИТЕЛЯ
3.1. За созданное произведение Заказчик уплачивает Фотографу вознаграждение в размере стоимости выбранного Заказчиком пакета услуг. Базовая цена, условия, описания и состав пакета услуг приведены в разделе цены на сайте фотографа https://ivan-ovcharov.ru/ и являются неотъемлемой частью договора.
3.2. До начала съемки, в момент бронирования фото или видео съёмки, в счет платежей, предусмотренных в п.3.1, Заказчик выплачивает Фотографу аванс в размере 30% от окончательной стоимости услуги, для осуществления брони студии и иных расходов, направленных на выполнение условия надлежащего выполнения Заказа.
3.3. При отмене заказа по инициативе Заказчика аванс не возвращается. Оплата заказа является согласием на данное условие.
3.4. Окончательные расчеты по оплате вознаграждения, предусмотренного в п. 3.1, Заказчик производит в день съемки. В случае неуплаты остатка стоимости приобретаемого пакета услуг Фотограф оставляет за собой право не исполнять условий по данному Договору, в том числе не передавать Заказчику заказ до тех пор, пока вся сумма не будет уплачена Заказчиком Фотографу в полном объёме.
3.5. Если Заказчик желает наложить запрет на публикацию полученных в результате работы произведений, производится дополнительная оплата в размере 50% от вознаграждения и подписывается дополнительное соглашение о конфиденциальности.
3.6. Фотограф ни публикует ни в каких источниках информации, будь то сайт или социальные сети, фотоматериалы интимного содержания.
4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1 Заказчик обязуется:
4.1.1 Прибыть на съемку в назначенное место и в назначенное время ( или раньше ) для проведения фотосессии.
4.1.2 Заказчик обязуется обеспечить Фотографу соответствующий доступ и возможность исполнения своих обязанностей без вмешательства и каких-либо препятствий со стороны гостей и любых других лиц, так или иначе задействованных в ходе снимаемого события Заказчика. В противном случае Фотограф не несёт ответственности за получение отснятого материала ненадлежащего качества.
4.1.3 Заказчик имеет право на неограниченную публикацию произведений, в т.ч. в электронных, печатных средствах массовой информации и социальных сетях. При любой публикации фотоматериалов Заказчик может указывать их авторство: «Фотограф Овчаров Иван Александрович».
4.1.4 Заказчик обязуется предоставить Фотографу всю необходимую и достоверную информацию, направленную на создание наиболее полноценного фото или видео материала.
4.1.5. Заказчик обязуется самостоятельно следить за всеми и любыми обновлениями информации, размещаемой на сайте Фотографа, в том числе, самостоятельно следить за изменениями условий оказания услуг, изменениями настоящей Оферты и любых иных материалов, которые прямо или косвенно связаны с оказанием услуги или влияют на них. Заказчик лишается права ссылаться на отсутствие осведомлённости об указанных изменениях, если такие изменения размещены на сайте Фотографа.
4.1.6. Заказчик обязуется возместить Фотографу в полном размере убытки, причиненные в случае гибели или повреждения оборудования (иного имущества) на площадке, исходя из рыночной стоимости утраченного и\или поврежденного оборудования (имущества), определенной на дату обнаружения факта гибели (утраты), повреждения оборудования (имущества).
4.2 Фотограф обязуется:
4.2.1 Предоставить Заказчику необходимую и достоверную информацию о предлагаемой работе.
4.2.2 Передавать Заказчику результаты выполненных работ через 1-60 рабочих дней. Окончательный срок передачи выполненных работ, зависит от услуги Фотографа, предоставляемой Заказчику, и оговаривается до начала выполнения работ.
4.2.3 Выполнять работы с надлежащим качеством, соответствующим фотографиям в портфолио, если данный вид съемки представлен в портфолио.
4.2.4 Количество фотографий в цветокоррекции передается в количестве, оговоренном в оплаченном пакете.
4.3 Фотограф вправе:
4.3.1 Привлекать по согласованию с Заказчиком для выполнения своих обязательств по настоящему Договору третьих лиц.
4.3.2 Использовать полученные произведения в своем портфолио, выставках, на сайте, в социальных сетях и рекламе своих услуг на любых носителях, если не выполнены условия из пункта 3.5 и 3.6 настоящего договора.
4.3.3 Передавать полученные произведения третьим лицам (деятелям кино и телевидения, представителям видео и кино производящих компаний) для дальнейшего использования в своей профессиональной деятельности. Кроме случаев, оговоренных в пункте 3.6.
4.3.4. Привлекать при необходимости третьих лиц для оказания услуг по фотосъемке без согласования с Заказчиком.
4.3.5. В любое время полностью или частично изменять описание услуг, с учетом предварительного уведомления Заказчика. Такие изменения и дополнения вступают в силу немедленно после соответствующего уведомления, которое может быть направлено Заказчику в любой форме, включая, но не ограничиваясь, размещением соответствующего уведомления на сайте Фотографа, и/или направлением персонального уведомления и/или по электронной почте Заказчика, и/или либо иным образом.
4.3.6. Отказывать в оказании услуги, если Заказчик не оплатил услугу (в том числе, если до начала оказания услуг на счёт Заказчика не поступила сумма оговоренной предоплаты)
4.3.7. Отказывать в оказании услуги при отсутствии технической возможности для оказания Услуг, возвратив Заказчику все оплаченные по Договору денежные средства в полном размере.
4.3.8. Размещать в своем портфолио на сайтах, в соцсетях и любых других информационных площадках, принадлежащих исполнителю, фотографий заказчика, созданных в результате оказания услуги, в частности, но не ограничиваясь. Если заказчик не хочет, чтобы его снимки были опубликованы, он должен заявить об этом исполнителю заранее, до оказания услуги, т.к. это требование влияет на стоимость услуги. Акцепт заказчиком данного договора-оферты подтверждает его согласие с данным условием.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1 В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
5.2. Наличие на фотографии шумов, смазанных элементов не является браком.
5.3. Выбор композиции при размещении объектов в кадре является творческим видением Фотографа и не может являться браком.
5.4. Субъективная оценка клиентом своего образа на полученных изображениях, при отсутствии технического брака, не является предметом обсуждения и основанием для предъявления претензий по выполненной работе. (Категории суждений — «я себе не нравлюсь», «я тут не красивый/ая»).
6. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
6.1 В случае невозможности решения любого спора путем переговоров он передается на разрешение Арбитражного суда.
6.2 Претензия Заказчика по неисполнению и/или ненадлежащему исполнению Фотографом своих обязательств по Договору предъявляется в бумажной письменной форме и подлежит регистрации в день ее получения Фотографом. К претензии прилагаются необходимые для рассмотрения претензии документы, в которых должны быть указаны сведения о неисполнении или ненадлежащем исполнении обязательств Исполнителя по Договору. Срок ответа на претензию составляет 30 (тридцать) дней с момента поступления претензии.
7. ФОРС-МАЖОР
7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы. Под обстоятельствами непреодолимой силы понимаются обстоятельства, возникшие после заключения настоящего договора в результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. К таким обстоятельствам относятся: наводнение, пожар, землетрясение или иные явления природы, а также войны, военные действия, акты или действия государственных органов, и любые другие обстоятельства вне разумного контроля Сторон.
8. ПРОЧИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
8.1. Заказчик в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» в результате Акцепта Оферты даёт Фотографу согласие на хранение и обработку, в том числе, автоматизированную, информации, относящейся к персональным данным (далее «Персональные данные») Заказчика либо третьего лица, в интересах которого Заказчик заключает договор (фамилию, имя, отчество, адрес регистрации, места жительства, контактные телефоны, адреса электронной почты, суммы платежей, и любые иные персональные данные) включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных. Обработка Персональных данных осуществляется в целях заключения с Фотографом Договора на основании настоящей Оферты, любых иных договоров и их дальнейшего исполнения, осуществления расчётов с Заказчиком, принятия решений или совершения иных действий, порождающих юридические последствия в отношении Заказчика или третьих лиц, предоставления Заказчику информации об оказываемых Фотографом услугах, исполнения договорных обязательств перед третьими лицами, а также в целях информирования Заказчика, об изменениях в условиях оказания Услуг, условиях Оферты, о новых продуктах и услугах, разрабатываемых и/или предлагаемых Фотографом и/или его контрагентами и партнёрами. Заказчик при Акцепте Оферты соглашается на получение рекламной информации.
8.2. Согласие, данное Заказчиком в отношении обработки персональных данных, указанное в п. 8.2. Оферты, дается Фотографу до истечения сроков хранения соответствующей информации или документов, содержащих вышеуказанную информацию, определяемых в соответствии с законодательством Российской Федерации, после чего может быть отозвано путем направления Заказчиком соответствующего письменного уведомления Фотографу не менее чем за 3 (три) месяца до момента отзыва согласия. Отзыв согласия на обработку персональных данных автоматически означает односторонний отказ от услуг Заказчика.
8.3. Согласие, указанное в п. п. 8.1-8.2. Оферты, предоставляется на осуществление любых действий в отношении Персональных данных Заказчика, которые необходимы или желаемы для достижения указанных выше целей, включая, указанные в п. 8 без каких-либо ограничений.
8.4. Обработка Персональных данных осуществляется Фотографом с применением следующих основных способов, в т.ч. средств автоматизации (но, не ограничиваясь ими): хранение, запись на электронные носители и их хранение, составление перечней, маркировка.
8.5. Заказчик понимает и согласен с тем, что любая информация, которая стала известна Фотографу об Заказчике в связи с исполнением обязательств в рамках Оферты, может быть использована Фотографом в маркетинговых целях, в том числе для проведения рекламных мероприятий, рассылки уведомлений, рекламной информации, а также для направления Заказчику рекламной информации третьих лиц. В случае отказа Заказчика от использования информации о нем в целях, указанных в настоящем пункте, Заказчик направляет Фотографу соответствующее письменное заявление, которое не влечёт автоматического расторжения Договора, если из направленного заявления следует, что Заказчик отказывается непосредственно от использования персональных данных в указанных в настоящем пункте целях.
8.6. Договор вступает в силу с момента Акцепта настоящей Оферты и действует в течение срока оказания услуг в части обязательств по оказанию услуг и в течение иных сроков, если такие сроки, указаны в Оферте (например, в отношении согласия на обработку персональных данных), либо до момента его расторжения по основаниям, предусмотренным настоящим Договором, в том числе, в случае отсутствия технической возможности оказания Услуг.
8.7. В случаях, предусмотренных Договором, Заказчик вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке, направив Фотографу письменное заявление о расторжении не позднее, чем за 30 (тридцать) дней до начала оказания услуг. В таком случае уплаченные средства подлежат возврату, а услуга не оказывается.
 
Внесение Заказчиком предоплаты, полная или частичная оплата услуг, означает, что он соглашается со всеми вышеперечисленными условиями.

Дата__________________                       Подпись___________________________

